
Un accueil téléphonique performant 
 
Nous vous proposons plusieurs options et services 

pour optimiser votre accueil téléphonique : 

Des musiques d’accueil et d’attente 

personnalisables 

Le standard téléphonique permet de traiter vos 

appels entrants et de les orienter. Cette option 

permet de d’optimiser l’accueil de vos clients 

Le contrôle horaire permet de diffuser un 

message vocal en fonction de l’heure et du jour 

de la semaine. 

 

Gagnez en productivité 
 
Grâce au compte fax, vos commerciaux reçoivent 

leur fax client par mail via un numéro de fax qui 

leur est attribué. Gagnez en réactivité et en 

confidentialité! 

 

Toujours joignable 
 

Le compte mobilité vous permet d’émettre et de 

recevoir des appels depuis votre ordinateur 

connecté à Internet. 

Avec le Site Télétravailleur vous disposez d’un 

poste téléphonique sur un site distant qui 

présente les mêmes fonctionnalités que votre 

poste au bureau.  

La supervision de postes vous permet de 

connaître la disponibilité de vos collaborateurs.  

 

Du choix ! 
 
En fonction des besoins métiers que nous aurons 

identifiés, nous vous proposerons un ensemble de 

postes IP ainsi que leurs accessoires. 

Optimisez votre téléphonie 
Le Centrex IP est une architecture dans laquelle les fonctionnalités téléphoniques 

sont exportées chez son opérateur. Elle vous permet de bénéficier de liaisons haut 
débit et de tarifs compétitifs. 

Gérez depuis Outlook et Internet 
 
Indigo VOIP Centrex s’intègre dans Microsoft 

Outlook et permet la gestion de vos appels 

téléphoniques en vous donnant la possibilité 

de : 

De générer les appels depuis Outlook 

De recevoir vos messages vocaux par mail 

Configurer les renvois d’appels 

D’accéder à l’annuaire de l’entreprise 

Nos équipements  
 
Les téléphones IP permettent l’accès 

direct à différentes fonctions 

(messagerie, annuaire, journal d’appels, 

configuration, main-libre, etc.). 

 

LG 8815 LG 8820 LG 8830 LG 8840 

Standard Standard Intensive Haut de 

gamme 

Le Centrex IP avec un 

partenaire  performant 

en téléphonie 

Pack Indigo VOIP Centrex 

Plus de renseignements 

Composez le 

01 72 03 29 30 


