
Pack Pro-Actif 

Les incidents et autres problèmes informatiques font malheureusement encore 

partis du quotidien des entreprises. 

Voilà pourquoi Indigo Global Services se propose de gérer à votre place 

l’ensemble de votre Parc Informatique. 

 

Une solution économique et performante  

Les meilleurs résultats sont engendrés par ...   

… la garantie d’un réseau informatique fiable 

Nous supervisons vos serveurs et réseaux afin d’anticiper et de 

régler les problèmes. 

Surveillance 24h/24 
de votre réseau 

(serveurs, messagerie, 
sécurité) 

Sauvegarde 
externalisée 

Messagerie 
professionnelle 

Téléphonie sur IP 

Contrôles 
automatiques 

journaliers de votre 
parc informatique 



Supervision  

du Système d’Information 

Le choix du système d’information est une étape 

importante dans la croissance de l’Entreprise. Notre 

expérience du marché nous permet de prodiguer les 

meilleurs conseils dans ce domaine. Nous mettons notre 

savoir à votre disposition afin de vous orienter dans le choix 

de vos équipements informatiques qu’ils soient 

bureautiques, logiciels, bases de données. 

 

Une fois votre entreprise équipée, nous supervisons 

l’ensemble, par exemple : 

 

Les services de messagerie et réseaux (SMTP, POP3, 

HTTP, NNTP, ICMP, SNMP, LDAP, etc.) 

Nous gérons les ressources des serveurs via les systèmes 

d’exploitation les plus répandus (charge du processeur, 

occupation du disque dur, utilisation de la mémoire 

paginée) 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestion de la messagerie 
Indigo Global Services met à votre disposition une solution 

de messagerie basée sur Microsoft Exchange qui permet de 

répondre aux problématiques quotidiennes des entreprises : 

 

Organisation : visibilité de vos rendez-vous, partage de 

calendriers, partage de contact 

Accès à distance protégé : Nous vous aidons à 

augmenter votre productivité en vous permettant 

d’accéder à votre messagerie professionnelle de 

n’importe où via un navigateur Web ou un smartphone 

Protection intégrale : grâce à sa fonction d’archivage de 

la messagerie, Microsoft Exchange vous permet de 

conserver vos échanges commerciaux tout en 

garantissant le meilleur niveau de sécurité du marché 

 

La messagerie est un outil indispensable qui permet la 

communication interne et externe de votre entreprise. Il 

est indispensable de confier votre messagerie à des 

professionnels afin de garantir la fiabilité et la sécurité de 

vos échanges.  
 

Sécurité et Sauvegardes 
Après un Audit complet de votre Informatique, Indigo 

Global Services s’engage à assurer la sécurité de votre 

parc. Nos préconisations dans ce domaine porterons 

principalement sur : 

 

L’installation d’un firewall 

Le choix de votre antivirus et de votre anti-spam 

Une solution de sauvegarde 

 

La sauvegarde des données est indispensable pour la 

pérennité de l’entreprise. Nous vous proposons une solution 

de sauvegarde hébergée sur Datacenter très sécurisée et 
respectueuse de l’environnement. 

Les budgets engendrés par l’informatique au sein des entreprises représentent 

un investissement non négligeable pour celles-ci. 

Mais est-ce réellement nécessaire ? Est-il bien optimisé ? 

En confiant la gestion de votre Parc Informatique à Indigo Global Services, vous 

réalisez de réelles économies. 


